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Grundschule Lottstetten — neues Bestellsystem flir die Mensa

Sehr geehrte Eltern,

zum 25. April 2022 (erster Schultag nach den Osterferien) fuhren wir ein neues
Bestellsystem fur die Mensa ein. Ab diesem Zeitpunkt ist die Bestellung fur das Mittagessen
nur noch elektronisch moéglich, Essensmarken werden keine mehr akzeptiert. Sollten Sie
noch Essensmarken Ubrig haben kdénnen Sie diese auf dem Rathaus bei der
Kassenverwalterin Frau Roth zu den gewohnten Offnungszeiten umtauschen. Zukunftig
erfolgt die Zahlung ausschlieRlich per SEPA-Mandat.

Folgende Mdglichkeiten stehen zukunftig fur die Bestellung des Mittagessens in der Mensa
zur Verfugung:

- Das jeweilige Menu kann von Zuhause aus Uber eine Internetseite bestellt werden.
Stornierungen konnen hier ebenfalls ausgeflihrt werden.

- Das jeweilige Menu kann vom Kind mit personalisiertem Chip an einem
Bestellterminal in der Schule bestellt werden. Stornierungen kénnen hier ebenfalls
ausgefuhrt werden.

Die Bestellungen fur das Mittagessen kénnen bis 09.30 Uhr des jeweils aktuellen Tages
getatigt und storniert werden. Bitte beachten Sie, dass im Krankheitsfall des Kindes bereits
gebuchte Essen bis 09.30 Uhr des jeweiligen Tages von Ihnen selbst zu stornieren sind.
Andernfalls bleibt das Essen gebucht und wird im Rahmen des Lastschriftverfahrens
abgebucht.
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Der Ablauf:

Jedes Kind erhalt einen personalisierten Chip. Mit diesem Chip kbnnen die Bestellungen an
dem Bestellterminal in der Schule getatigt werden und dienen zur Ausweisung bei der
Essensausgabe. Zum Umgang mit den Chips und einer moglichen Aufbewahrung in der
Schule wird das Lehrerkollegium ggf. nochmals eine Ruckmeldung geben.

Wie erhalten Sie den Chip:

Die Chipausgabe erfolgt erst nach Einreichung des SEPA-Mandats bei der Gemeinde
Lottstetten. Die Chips werden anschlieRend in der Schule ausgegeben. Wir bitten um
Einreichung der SEPA-Mandate im Original bis spatestens 08.04.2022, dass Thnen die Chips
sowie die Zugangsdaten fur die Anmeldung zum elektronischen Bestellsystem vor den
Osterferien vorliegen. Die Ausgabe der Chips erfolgt in der KW 15 in der Schule. Mit
Aushandigung der Chips erhalten Sie die Zugangsdaten fur Ihren Onlinezugang zum
Bestellsystem (siehe auch Muster im Anhang).

Bitte beachten Sie, dass bei Verlust der Chips oder Nichtruckgabe eine Gebuhr in Hohe von
5,- € entsteht.

Anbei erhalten Sie zusatzlich eine Kurzanleitung zur Anmeldung in [hrem Onlinezugang und
dessen Benutzung sowie das SEPA-Mandat. Sollten Sie keine Méglichkeit haben das SEPA-
Mandat zu drucken kann dieses auch im Rathaus geholt werden.

Bei weiteren Ruckfragen steht Ihnen Frau Griesser unter 07745/9201-20 oder
griesser@lottstetten.de gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen Grufien

cctbil

Andreas Morasch
Burgermeister
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® SEPA-Lastschriftmandat

Fullen Sie dieses Formular aus und senden Sie es an die

Gemeinde Lottstetten
Rathausplatz 1
79807 Lottstetten

Glaubiger-Identifikationsnummer DE46Z2Z2Z00000105259

Ich erméachtige die Gemeinde Lottstetten widerruflich Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Gemeinde auf mein Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.
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Muster Zugangsdaten Onlinesystem

Vielen Dank, dass Sie sich fiir die Teilnahme an der
Mittagsverpflegung entschlossen haben.

Bitte melden Sie sich an unter :

https://mw.menuesystem.info/cl/login.aspx

Ihr Benutzername :
Ihr Kennwort :

Bitte &ndern Sie alsbald moglich das Kennwort nach Thren Vorstellungen.

Bitte bewahren Sie den Chip gut auf.
Sie bendtigen ihn stiandig zur Teilnahme an der Mittagsverpflegung.

Hinweis :

Die Firma Hofmann Menii-Manufaktur GmbH stellt fiir [hre Schule die Software
menue@web zusammen mit den Chips zur Verfiigung, ist aber NICHT der Betreiber
der Mensa. Simtliche Fragen beziiglich der Bedienung der Software richten Sie bitte
an die Schule bzw. das Mensapersonal.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden darf die Firma Hofmann Menii-Manufaktur
GmbH keine Anderungen an den Daten durchfiihren.



Kurzanleitung

Ihr menue@web-Konto
Login

Ihr Anmeldename: \warncke

Melden Sie sich mit Inrem Anmeldenamen und Threm Kennwort an. Falls Sie noch kein Kennwort besitzen, so lassen Sie
dies Feld leer und klicken auf ,,Login“. In diesem Fall werden Sie vom Programm aufgefordert, ein Kennwort zu

Ihr Kennwort: ssscee

vergeben. ~ Legn

Die Bestellseite ist fir die Auflésung 1280*1024 optimiert. Der Internet-Explorer wird erst ab Version 8, andere Browser werden in der jeweils
aktuellen Version unterstutzt. Ist Ihre Auflésung geringer als 1200 Pixel Breite oder Sie nutzen einen alteren Internet-Explorer, so werden Sie zu

einer weniger komfortablen Bestellseite weitergeleitet.

Nutzen Sie die App! — Mit der MenueApp kdnnen Sie jederzeit bequem per Smartphone bestellen. Einfach im

Tipp: Sie kbnnen sich an der 1=, : . .
App einen Reminder PlayStore / AppStore ,,menue@web* suchen, herunterladen und mit ihrem personlichen QR-Code verbinden. Sie

finden lhren personlichen QR-Code entweder hier in Ihrem menue@web-Konto oder an einem ggf. in IThrem

einrichten, der Sie an die
Haus aufgestellten Bestellterminal.

Essenbestellung erinnert.

LGUTEN APPETIT!*

© Hofmann Menu-Manufaktur GmbH, menue@web Browserbestellung



Auswahlfelder
Hier wahlen Sie die
Kantine, das Datum
und die Ausgabezeit
fur Ihre Bestellung

Produktgruppen

Worauf haben Sie
heute Lust ?

m~2nue@web

,,,,,,,, Unser Angebot
Die Menii-Manufaktur

Hofmann*

Bestellende: 23:59
Bestellanzahl / Schicht: 10 |

Wunschliste

Klicken Sie auf ,,Gesamtsortiment® und
entdecken Sie unsere Angebotsvielfalt.
Markieren Sie Artikel als Bestellwunsch
und Ihr Besteller wird dariiber informiert.

Navigationssymbole
Entdecken Sie die ganze
Funktionsvielfalt von menue@web.

Gesamtsortiment

warncke (warncke)

Einige Navigationssymbole :

Vegetarische Meniis

.Meine Favoriten*

In dieser Produktgrupe sind Ihre Favoriten und
(wenn auf Laaer) Ihre Wunschartikel aufaelistet.

\eine Favoriten

© Hofmann Menl-Manufaktur GmbH, menue@web

A

Browserbestellung

Neuheiten

Frishjahr/Sommer

e Such- und
Filterfunktionen.

Einstellungen und Einsicht
Abrechnung.

o

v ,,Meine Menii-
Q Manufaktur — lassen Sie
sich interessante News und
Facts per Mail zukommen.

Menii-Manufaktur @ MenueApp — Nutzen Sie
News die praktische App zum
immer aktuell: Bestellen via Smartphone.

(QR-Code)
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f Unserel'l \

\ Newsletter“x

| kannen Sie hier /
\  pestellen! /"






